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	Башкортостан Республикаhы

Салауат районы муниципаль районынын Ишембай ауыл советы ауыл биләмәhе  хакимиәте
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	Администрация

сельского поселения

Ишимбаевский сельсовет муниципального района 

Салаватский район Республики Башкортостан

	452499, Ишембай ауылы, Йәштәр урамы, 6

тел.: (34777) 2-76-16, 2-76-45
	
	452499, с.Ишимбаево,ул. Молодежная, 6

тел.: (34777) 2-76-16, 2-76-45




          КАРАР                                                              ПОСТАНОВЛЕНИЕ
       07 июль 2018 йыл                          № 35                  07 июля  2018 года
О внесении изменений и дополнений к постановлению от 07 октября 2015 года №3  ‹‹Об утвердждении Административного регламента администрации
сельского поселения Ишимбаевский сельсовет муниципального района Салаватский район Республики Башкортостан по предоставлению
муниципальной услуги «Выдача юридическим и физическим
лицам справок, выписок из похозяйственных книг»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010  года  210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Администрация сельского поселения Ишимбаевский сельсовет муниципального района Салаватский район Республики Башкортостан 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
         1.Внести изменения в Административный регламент Администрации сельского поселения Ишимбаевский сельсовет муниципального района Салаватский район Республики Башкортостан по предоставлению муниципальной услуги ««Выдача юридическим и физическим лицам справок, выписок из похозяйственных книг» от 07 октября 2015 года №32 согласно Приложения.
         2.Обнародовать настоящее Постановление на информационном стенде
администрации сельского поселения Ишимбаевский сельсовет муниципального района Салаватский район Республики Башкортостан по адресу: Республика Башкортостан, Салаватский район, с. Ишимбаево, ул. Молодежная, 6 и разместить на официальном сайте Администрации муниципального района Салаватский район Республики Башкортостан по адресу: http://ishimbaevo33sp.ru. 
        3. Контроль за исполнением данного Постановления оставляю за собой.
       Глава сельского поселения                                                 З.Р.Шаяхметова
                                                                                              Приложение 
к постановлению главы 

сельского поселения Ишимбаевский сельсовет муниципального района Салаватский район 

Республики Башкортостан

от 07 июля 2018 года № 35
ИЗМЕНЕНИЯ
В АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ВЫДАЧА ЮРИДИЧЕСКИМ И ФИЗИЧЕСКИМ

ЛИЦАМ СПРАВОК, ВЫПИСОК ИЗ ПОХОЗЯЙСТВЕННЫХ  КНИГ 
1.Пункт 2.6 изложить в следующей редакции:

 - граждане Российской Федерации вправе обращаться в государственные органы, организации, на предприятия и в учреждения Российской Федерации с предложениями, заявлениями, жалобами на государственном  языке Российской Федерации, родном языке народов Российской Федерации, котором они владеют;

Пункт 5.10 изложить в следующей редакции:

«5.10. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами сельского поселения Ишимбаевский сельсовет, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4)отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами сельского поселения Ишимбаевский сельсовет, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами сельского поселения Ишимбаевский сельсовет, муниципальными правовыми актами;

6)затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами сельского поселения Ишимбаевский сельсовет, муниципальными правовыми актами;

7)отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами сельского поселения Ишимбаевский сельсовет, муниципальными правовыми актами.». 

2.  Пункт 5.2. изложить в следующей редакции:

«5.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.». 
3.Пункт  5.7. изложить в следующей редакции:

«5.7. Поступившая жалоба, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.».
4.Раздел 2 изложить в следующей редакции:

2.1.Наименование муниципальной услуги «Выдача справок, выписок из домовой и похозяйственной книг».
2.2.Предоставление муниципальной услуги осуществляется на принципах гласности, равенства граждан и организаций, законности.
2.3.Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

       Конституцией Российской Федерации;

       Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке  рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

       Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

       Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

       Уставом сельского поселения Ишимбаевский сельсовет муниципального района Салаватский район Республики Башкортостан;

       Настоящим административным регламентом.
2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача:

- справки о составе семьи;

- справки о совместном проживании с детьми;

- справки об иждивении;

- справки с места регистрации граждан;

- справки о количестве зарегистрированных граждан в домовладении;

- справки о совместном проживании на день смерти;

- справки о наличии личного подсобного хозяйства;

- выписки из домовой или похозяйственной книги;

- уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги

Максимальное время ожидания в очереди при подаче соответствующих документов, а также на получение консультаций не должно превышать 30 минут.

Максимальный срок предоставления услуги не должен превышать 30 минут.

2.6. Перечень документов, необходимых для представления  муниципальной услуги

          Справки, выписки из домовой и похозяйственной книг выдаются гражданам проживающим на территории сельского поселения Ишимбаевский сельсовет муниципального района Салаватский район Республики Башкортостан, на основании устного или письменного заявления при наличии следующих документов:
при запросе информации, не содержащей данных о третьих лицах: - документ, удостоверяющий личность заявителя;

при запросе информации, содержащей данные о третьих лицах, - документ, удостоверяющий личность, и доверенности третьих лиц или документы, удостоверяющие право законных представителей;

при запросе информации, необходимой для оформления наследства, - документ, удостоверяющий личность, свидетельство о смерти наследодателя, завещание наследодателя на имя заявителя или документы, подтверждающие его родство с наследодателем (свидетельства о рождении, браках, перемене имени, усыновлении, установлении отцовства);

представителем юридического лица:

документ, удостоверяющий личность, доверенность юридического лица на получение информации в его интересах; 

при необходимости гражданами и юридическими лицами предоставляются дополнительно иные документы.

2.7. Требования к документам, представляемым заявителем.

Представленные заявителем документы не должны содержать подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, а также серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание.

Все документы представляются на бумажном носителе, в подлиннике. Документы, предъявляемые в копиях, и доверенности физических лиц должны быть нотариально удостоверены.
2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случае, если заявителем представлены документы, предусмотренные пунктом 2.6. административного регламента, не в полном объеме, а также если они не соответствуют требованиям, установленным пунктом 2.7 административного регламента.

      Отказ в предоставлении муниципальной услуги не является препятствием для повторного обращения заявителя или его представителя после устранения причин, послуживших основанием для отказа.

      Не подлежат рассмотрению запросы, содержащие ненормативную лексику и оскорбительные высказывания.

2.9.Сведения о стоимости предоставления муниципальной услуги

         Муниципальная услуга по выдаче справок и выписок из домовой и похозяйственной книг предоставляется бесплатно.

2.10. Требования к местам предоставления муниципальной услуги

      2.10.1.Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

    Помещение, предназначенное для предоставления муниципальной услуги, должно соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, а также отвечать требованиям к обеспечению доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

 Обеспечение доступности услуг для инвалидов осуществляется в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24.11.1995г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».

 2.10.2. Требования к входу в помещение.
      Вход в помещение Отдела в темное время суток должен освещаться.

        Вход в помещение Отдела оборудуется с учетом нужд инвалидов и других групп населения с ограниченными возможностями передвижения.

        Вход в помещение Отдела должен оборудоваться информационной табличкой, содержащей следующую информацию:

       - название Отдела;

       - адрес места нахождения;

       - график работы Отдела.

    2.10.3. Требования к местам ожидания и к местам приема заявителей.
Места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами, стульями и столами для возможности оформления документов.
Места ожидания приема оборудуются столами, стульями, канцелярскими принадлежностями.

Места приема заявителей оборудуются информационными табличками (вывесками) с указанием:

- названия отдела;

- фамилии, имени, отчества и должности работника;

- информации о днях и времени приема заявителей.
5.Дополнить в пункт 3.2:

 - сведения о регистрации по месту жительства гражданина Российской Федерации представляются МВД России.

6.Дополнить в пункт 3.6:

 -  в случае обжалования отказа органа предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.».

